Zaciname se sluzbami Office 365 v programu Open

a koncovém prodeji

Co pro prodejce znamena Office 365 v programu Open a jako verze pro
koncovy prodej (FPP)?

Diky nabidce sluzeb Office 365 v programu Open a ve verzi pro koncovy prodej (FPP) mlzete nadéle prodavat jako dosud, spravovat
proces fakturace spolu s partnery a rozsirit své zdroje pfijmd. Prodejem sluzeb Office 365 v multilicencnim programu Open nebo jako
verze pro koncovy prodej (FPP) ziskate staly zdroj pfijmud a predem zaplacené marze a také pripadné pobidky, na které mate narok.

Plan Office 365 Midsize Business bude k dispozici prostrednictvim multilicencniho programu Open a plan Office 365 Small Business
Premium bude nabizen jako verze pro koncovy prodej (FPP).

Co je to program Open?

Open je divéryhodny a zavedeny multilicencni program spolecnosti Microsoft — v souc¢asné dobé prodava Office prostrednictvim
programu Open vice nez 40 000 prodejct. Program Open se nabizi ve tfech variantach: 1) Open License (Open L), 2) Open Value
(OV) a 3) Open Value Subscription (OVS). Open License je dvouletd smlouva, kterou je nutné uhradit predem. Open Value a Open
Value Subscription jsou tfileté smlouvy, které zakaznikim nabizeji rozlozeni plateb. Zakaznici, ktefi chtéji standardizovat vSechny
klientské pocitace v organizaci, mohou vyuzit dalSich vyhod program(i OV (celopodnikova varianta) a OVS.

Plan Office 365 Midsize Business bude k dispozici ve viech trech variantach programu Open a budou platit obvykla pravidla
a procesy objednavek programu Open.

Zakoupeni planu Office 365 Midsize Business prostrednictvim programu Open
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V pfipadé programu Open Licence znamena Ceny zédkaznikiim a proces fakturace Zakaznikovi a prodejci, ktery je uveden v nakupni
podéani objednavky novym zékaznikem urcuji partnefi. Spole¢nost Microsoft objednavce, je odeslan uvitaci e-mail s odkazem
automatické uzavreni smlouvy Open License. vyzaduje platbu pfedem a po aktivaci na web VLSC (Volume Licensing Service Center) .
V pfipadé programt OV/OVS je nutné nejprve zakoupenych kodl Product Key neni Smlouvu Open Licence nyni zakaznici podepiSou na
uzavrit smlouvu se zakaznikem. Objednavky mozné objednavku zrusit ani Zadat webu VLSC, kde si zakaznici nebo uvedeny prodejce
Ize odeslat az po podpisu smlouvy. o vraceni penéz. Pro platby plati stavajici  mohou rovnéz stdhnout kddy Product Key 5x5,

podminky a ujednani programu Open. na které jim plyne narok z objednéavky.

Plan Midsize Business je prodavan jako rocni
predplatné v baliccich pro 1, 5, 25 nebo 50 Obdobi predplatného zacind okamzikem, kdy je
uzivateld. Neni stanovena zadna minimalni aktivaci koédd Product Key zahajeno poskytovani
objednavka. sluzeb Office 365, a je nezavislé na datu vyroci

v programu Open License.
Aktivace predplatneho

Po stazeni kodd Product Key z webu VLSC je dalsim krokem jejich uplatnéni na portalu Office 365, ¢imz je
zahajeno pouzivani predplatného. Didrazné doporucujeme, abyste svym zakaznikiim pomohli tento proces dokoncit.

Krok 1: Prejdéte na web office.com/setup365.

Krok 2: Zadejte kody Product Key 5x5, které jste ziskali na webu VLSC. Pokud mate vice kédu Product Key pro
dosazeni pozadovaného poctu uzivatell, mizete je nyni zadat kliknutim na polozku Pridat dalsi kédy Product Key.

Krok 3: Zadejte pozadované informace o organizaci zakaznika. Obzvlast dllezité je zadat spravné kontaktni informace,
abyste k G¢tu mohli ziskat znovu pfistup, pokud by byl zablokovéan.

Nyni budete presmérovani na portal pro spravu sluzeb Office 365. Pomoci tohoto fidiciho panelu mizete priradit uzivatele
k zakoupenym licencim, zkontrolovat stav sluzeb a predplatného, stahnout Office nebo v budoucnu pridat dalsi uzivatele.

Zkontrolujte, zda jste uvedeni jako preferovany partner, abyste dostavali dulezité aktualizace o U¢tu zakaznika

(v€etné upozornéni na blizici se termin prodlouzeni), mohli si zobrazit predplatna zakaznik{ na fidicim panelu pro partnery
(partnerdashboard.Microsoft.com) a ziskat provize pro poradce, pokud se zakaznik v budoucnu rozhodne pro pfimé nakupy.
Jako preferovany partner mizete byt uvedeni, pouze pokud jste partnerem se smlouvou MOSPA.
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Co je verze pro koncovy prodej (FPP)?

FPP znamena Full Packaged Product (kompletni zabaleny produkt) a predstavuje fyzickou skladovou polozku,
na jejimz zakladé je distribuovan software a digitalni produkty. Plan Office 365 Small Business Premium bude
pro distributory k dispozici v ceniku FPP v nasledujicich formatech: 1) FPP (krabice s kédem Product Key),

2) POSA (Point-Of-Sale Activation) a 3) ESD (elektronicka distribuce softwaru).

Distributofi zakoupi produkty z ceniku FPP, kdyz obdrzi objednavku od svych partner( — prodejci. Mohou také
mit skladem fyzické skladové polozky. Prodejci by si méli u svého distributora ovéfrit, jaké produkty a formaty
jsou k dispozici k zakoupeni a jaka je jejich cena.

Zakoupeni planu Office 365 Small Business Premium jako produktu FPP
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produkty FPP. FPP od prodejcu. :
Pfimo nakupujici partnefi a distributofi ziskaji licence na Zakaznici zakoupi produkt FPP od i 1] Office 365
produkty FPP jejich zakoupenim z ceniku FPP. Prodejci partnera a ziskaji jedinecny kéd | ot
zakoupi produkty FPP od distributor(. Product Key 5x5 platny pro predplatné Bl s .
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Partnefi mohou prodéavat plan Office 365 Small Business EEmRRn T

Premium ve verzi FPP pouze jako 12mésic¢ni pfedplatné
pro 1 uzivatele. Pozadovaného poctu uzivatell je mozné
dosahnout zakoupenim vice karet pro jednoho klienta.
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Aktivace predplatného

Kdyz zakaznik ziska produkt FPP (v jakémkoli formatu) a jedinecny kéd Product Key, je dalsim krokem jeho uplatnéni
na portalu Office 365, ¢imz je zahajeno pouzivani predplatného. Zakaznici, ktefi zakoupi plan Small Business Premium,
tento proces obvykle zvladnou sami, ale mohou vyuzit pomoc od partnera.

Krok 1: Prejdéte na web office.com/setup365.

Krok 2: Zadejte kody Product Key 5x5, které jsou soucasti zakoupeného produktu FPP. Pokud mate vice kddl Product
Key pro dosazeni pozadovaného poctu uzivateld, mlzete je nyni zadat kliknutim na polozku Pfidat dal$i kody Product Key.

Krok 3: Zadejte pozadované informace o organizaci zakaznika a podepiste smlouvu pro online sluzby. Obzvlast dulezité
je zadat spravné kontaktni informace, abyste k Uctu mohli ziskat znovu pfistup, pokud by byl zablokovan.

Krok 4: Prifad'te uzivatele k zakoupenym licencim a stahnéte software Office.

Pokud zékaznici ziskali kod Product Key od partnera, méli by jej uvést jako preferovaného partnera, aby dostaval dilezité
aktualizace o Uctu zakaznika (véetné upozornéni na blizici se termin prodlouzeni), mohl si zobrazit predplatna zakaznik{ na
fidicim panelu pro partnery (partnerdashboard.microsoft.com) a ziskat provize pro poradce, pokud se zékaznik v budoucnu
rozhodne pro pfimé nakupy. Jako preferovany partner mizete byt uvedeni, pouze pokud jste partnerem se smlouvou MOSPA.

Potrebujete dalsi pomoc?

Podrobnéjsi informace o procesu zakoupeni, licencovani a ziskani koda sluzeb Office 365 v programech
Open a ve verzi pro koncovy prodej vdm poskytnou nasledujici nepostradatelné materialy:

Prvodce nédkupem sluzeb Office 365 v programu Open/koncovém prodeji:
https://aka.ms/partnersandthenewoffice

Cloudovy partnersky program: http://aka.ms/cloudbenefits Prostor pro materiély
Prehled multilicencnich program( spolecnosti Microsoft: www.microsoft.com/licensing distributora

Informace a skoleni pro web VLSC (Volume Licensing Service Center):
www.microsoft.com/licensing/servicecenter




