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Kapitola

Nez zaCnete

Dékujeme, Ze jste si zakoupili tento produkt spole¢nosti Synology! Nez zacnete s instalaci zafizeni Synology
NAS, zkontrolujte obsah baleni a ovérte, zda jste obdrzeli nize uvedené polozky. Pokud si nechcete zpUsobit
zranéni nebo zafizeni Synology NAS poskodit, nezapomerite si pfecist nize uvedené bezpecnostni pokyny.

Poznamka: VSechny nize uvedené obrazky jsou pouze orientacni a mohou se od skute€ného produktu liSit

Obsah baleni
Napajeci kabel

Hlavni jednotka x 1

Napajeci kabel C13-C14

Srouby pro disky o velikosti Srouby pro disky o velikosti e :
3,5” x 36 2,5” x 36 Kli¢€ prihradky disku x 2
= & '
1"—_"“\,\ A e




Strucéné informace o zarizeni Synology RS1221+
12345 6

I
7

8 9 1011 12 13 8

14 15
Cislo Nazev polozky Umisténi Popis
Zobrazuje stav napajeni zafizeni Synology NAS. Dalsi
1 Kontrolka POWER informace se nachazeji v ¢asti ,Rezimy systému a kontrolky
LED".
1. Stisknutim tlagitka zapnéte zafizeni Synology NAS.

2 Tlagitko napajeni 2. Chcevte-li zah’zevr?l' Synology NAS V}/,pnout, stis!m‘éte’a
podrzte toto tlagitko, dokud neuslySite zvukovy signal a
nezacne blikat kontrolka napajeni.

3 Tacitko vypnuti Stisknutim deaktivujete zvukovy signal vydavany pfi poruse

zvukového signalu Piedni J y si9 y ypnp '
Cast . . o e e
4 Kontrolka STATUS ZobEQZUJe sta’v systému. Dalsi mfcirmace se nachazeji v Casti
,Rezimy systému a kontrolky LED*.
Zobrazuje varovani tykajici se ventilatoru nebo teploty. Dalsi
5 Kontrolka ALERT informace se nachazeji v ¢asti ,Rezimy systému a kontrolky
LED".
6 Kontrolka stavu Zobrazuje stav disku. DalSi informace se nachazeji v ¢asti
DRIVE ,Dalsi kontrolky LED".
7 PFihradka disku Zde se instaluji disky (pevné disky nebo disky SSD).
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Cislo Nazev polozky Umisténi Popis
Slouzi k odvadéni prebyte¢ného tepla a chlazeni systému.
8 Ventilator V pfipadé poruchy ventilatoru bude zafizeni Synology NAS
vydavat zvukovy signal.
9 Rozsifovaci slot PCI Podporuje pfidavani sitovych karet PCle.
Express
1. Chcete-li obnovit vychozi IP adresu, server DNS a heslo
uctu admin, stisknéte a podrzte tlacitko, dokud neuslysite
zvukovy signal.
10 Tlacitko RESET 2. Ch'cete-li na Z?Fizenl' Synology'N/-}S. obnovit stav ,,Neni
nainstalovano, aby bylo mozné pfeinstalovat systém
. DiskStation Manager (DSM), stisknéte a podrzte toto
Zpét tlagitko, dokud neuslysite zvukovy signal, a poté ho znovu
stisknéte a podrzte, dokud nezazni tfi zvukové signaly.
1 Port USB 3.2 Gen 1 ;dg sewk za’rlzenl Synology NAS pfipojuji externi disky nebo
jina zafizeni USB.
12 Port 1GbE RJ-45 Zde se pfipojuje sitovy kabel RJ-45.
13 Port eSATA Zde se k 1zarlzenl Synology NAS pfipojuje rozsifovaci jednotka
Synology .
14 Napajeci port Zde se pfipojuje napajeci kabel.
15 Port konzole Tento port je ur€en vyhradné pro pouziti vyrobcem.

' Dalsi informace o rozsifovaci jednotce Synology podporované zafizenim Synology NAS se nachézeji na webu www.synology.com.
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Rezimy systému a kontrolky LED

Rezimy systému a definice

Existuje 7 rezim0 systému zafizeni Synology NAS. Rezimy systému a jejich definice:

Rezim systému

Definice

Zapinani

Zafizeni Synology NAS se zapina a provadi inicializaci hardwaru, napfiklad
resetovani hardwaru nebo inicializaci systému BIOS.

Vypinani

Zafizeni Synology NAS se vypina v dusledku stisknuti tlacitka napajeni nebo operace
v systému DSM.

Systém DSM neni
pfipraven

Systém DSM neni pfipraven k pouzivani. Mozné davody:
» Zafizeni Synology NAS je zapnuté, ale systém DSM neni spravné nainstalovan.

» Zafizeni Synology NAS zapina a inicializuje sluzby potfebné ke spravnému
fungovani systému DSM.

» Pripojené zafizeni UPS ma nedostatek energie; aby nedoslo ke ztraté dat,
zastavi systém DSM vsechny sluzby (pfejde do nouzového rezimu).

Systém DSM je
pfipraven k pouzivani

Systém DSM je pIné funkéni a uzivatelé se mohou pfihlasit.

Zafizeni Synology NAS bylo po né&jakou dobu necinné a nyni se nachazi v rezimu

Hibernace .
spanku.
Nékteré balicky a sluzby (napf. USB Copy a sluzba Najit mé&) pfi svém provozu
Aplikace ovladaji akce kontrolek LED. Po dokonceni operace se kontrolka LED vrati do
normailniho stavu.
Vypnuto Zatizeni Synology NAS je vypnuté.

Identifikace reziml systému

Rezim systému zjistite podle kontrolek LED POWER a STATUS. Dal$i podrobnosti jsou uvedeny v nasledujici

tabulce.
Kontrolka LED
Rezim systému POWER STATUS
Zelena Zelena Oranzova
Zapinani Blika Vypnuto Vypnuto
Vypinani Blika Sviti Vypnuto
Systém DSM neni pfipraven Sviti Blika Vypnuto
System DSMVJ:e ’pF!praven Sviti Sviti Vypnuto
k pouzivani

Hibernace Sviti Vypnuto Vypnuto

Aplikace Sviti Prepinani
Vypnuto Vypnuto Vypnuto Vypnuto
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Prechody mezi rezimy systému
Pfechody mezi rezimy systému nejlépe pochopite na zakladé nasledujicich pFiklada:
e Zapnuto, ale neni nainstalovan systém DSM:
Vypnuto > Zapinani > Systém DSM neni pfipraven
* Zapnuto s nainstalovanym systémem DSM:
Vypnuto > Zapinani > Systém DSM neni pfipraven > Systém DSM je pfipraven k pouzivani
¢ Vstup do hibernace, poté probuzeni z hibernace:
Systém DSM je pfipraven k pouzivani > Hibernace > Systém DSM je pfipraven k pouzivani
* Vypnuti zafizeni Synology NAS:
Systém DSM je pfipraven k pouzivani > Vypinani > Vypnuto
* Selhani napajeni s pfipojenym zafizenim UPS:

Systém DSM je pfipraven k pouzivani > Systém DSM neni pfipraven (z ddvodu vypadku napajeni systém DSM
vstoupi do nouzového rezimu) > Vypinani > Vypnuto > Zapinani (napajeni bylo obnoveno, systém DSM se
restartuje)> Systém DSM neni pfipraven > Systém DSM je pfipraven k pouzivani
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DalSi kontrolky LED

Kontrolka LED Barva Stav Popis
Sviti Disk je pfipraven a je necinny
Zelena
Kontrolka stavu DRIVE Blika Pristup k disku
(na pfihradce) Oranzova Sviti Chyba disku/zakazany port’
Vypnuto Zadny interni disk
Oranzova Blika Systémova chyba’
ALERT
Vypnuto Normalni stav systému
Sviti Sit je pfipojena
. Zelena
Zadni TGDE LAN Blika Sit je aktivni
(na levé strané konektoru)
Viypnuto Zadna sit
Zelena Pfipojeni 1 Gb/s
Zadni 1GbE LAN Sviti
(na pravé strané Oranzova PFipojena sit 100 Mb/s
konektoru) 5
Vypnuto Pfipojeni 10 Mb/s / Zadna sit
Poznamka:

1 Pokuste se zafizeni Synology NAS restartovat nebo znovu vlozit disky. Poté provedte kontrolu stavu diskd
spusténim diagnostického nastroje vyrobce HDD/SSD. Pokud se mlzete pfihlasit do systému DSM, tak
spusténim vestavéného testu S.M.A.R.T. provedte kontrolu disk(l. Pokud se problém nedafi vyresit, obratte
se na technickou podporu spole¢nosti Synology.

2 Pokud kontrolka LED ALERT nepfetrzité blika oranzové, doslo k chybam systému, napfiklad k poruse
ventilatoru, pfehfati systému nebo k omezeni svazku. Podrobnosti ziskate po pfihlaseni k systému DSM.
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Specifikace hardwaru

Polozka

RS1221+

Kompatibilni typ disku

3,56"/2,5" SATA X 8

Maximalni pocet diskovych
Sachet s rozSitujici

12 (RX418 x 1)

jednotkou
+USB3.2Gen1x2
Externi port
*+ eSATAX 1
Port LAN 1GbE RJ-45 x 4
Slot PCle Slot Gen3 x8 (propojeni x4) x 1

Rozméry (V x S x H) (mm)

+ 88 x 430,5 x 297,6
» 88 x 482 x 306,6 (s uchytkami serveru)

Hmotnost (kg)

6,9

Podporovany klient

* Windows 7 a novéjsi

* macOS 10.12 a novéjsi

Souborovy systém

* Interni: Btrfs, ext4

« Externi: Btrfs, ext4, ext3, FAT32, NTFS, HFS+, exFAT'

Podporovany typ RAID

* Basic «+ JBOD < RAID 0 « RAID 1
* RAID 5 « RAID 6 « RAID 10
 Synology Hybrid RAID (tolerance poruchy 2 disku)

Uredni certifikace

» FCC tfida A« CE tfida A - BSMI tfida A
« EAC <« VCCI « CCC +RCM «KC - Splfiuje omezeni RoHS

Rezim spanku HDD Ano
Planované zapnuti/vypnuti Ano
Probuzeni pres LAN Ano

Jazykova lokalizace

- English - Deutsch - Frangais - Italiano - Espafiol - Dansk - Norsk - Svensk

» Nederlands - Pycckuii - Polski + Magyar « Portugués do Brasil - Portugués Europeu

- Turkge - Cesky + HAZE - 81201 « na - BHEPST » ke

Pozadavky na prostfedi

» Sitové napéti: 100 V az 240 VAC
* Frekvence: 50/60 Hz
» Provozni teplota: 0 az 35 °C (32 az 95 °F)
 Skladovaci teplota: -20 az 60 °C (-5 az 140 °F)
* Relativni vlhkost: 5% az 95% RV

! Podporu systému exFAT je mozné povolit zakoupenim a stazenim bali¢ku exFAT Access v Centru bali¢ku.
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Nahradni dily

Potfebujete-li vyménit systémové ventilatory, pfihradky na disk nebo napdjeci zdroje, podivejte se na stranku
www.synology.com/products/spare_parts

Nazev modelu Obrazek Popis

Pfihradka na disk 3,5"/2,5“ se
zamkem

Pfihradka na disk (typ R8)

Systémovy ventilator
80*80*25 mm

VENTILATOR 80*80*25_3

PSU 250W_5 PSU 250W 24p+12p+8p

Volitelné prislusenstvi

Pomoci pfislusenstvi Synology mizete pfizpusobit zaFizeni Synology NAS tak, aby odpovidalo rdznym firemnim
prostfedim, a pfitom si nemusite délat starosti s kompatibilitou ani stabilitou. Dal$i informace se nachazeji na
strankach www.synology.com/compatibility.
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1"

Bezpecnostni pokyny

S

Produkt uchovavejte mimo dosah pfimého slunecniho zéfeni a zabrarite kontaktu
s chemikaliemi. Zajistéte, aby v prostfedi nedochazelo k nahlym zménam teploty nebo
vihkosti.

Produkt pokladejte vzdy spravnou stranou nahoru.

Produkt nedavejte do blizkosti kapalin.

Pred Cisténim odpojte napajeci kabel. Otirejte pouze navihéenymi papirovymi ubrousky.
K &isténi nepouzivejte chemikalie ani Cistici prostfedky ve spreji.

Aby nedoslo k padu jednotky, neumistujte ji na voziky nebo jiné nestabilni typy povrchu.

Napajeci kabel musi byt pfipojen ke spravnému napéti. Pfesvédcte se, Ze je hodnota
napéti napajeciho zdroje spravna a Ze je napéti stabilni.

Pokud chcete zafizeni odpojit upIné od elektrického proudu, odpojte vSechny napajeci

2 [[) mp p— i S ani
1 D = kabely od zdroje napajeni.
 CE—
- Pokud baterii vyménite za nespravny typ, mdze dojit k vybuchu. Zajistéte vhodnou
& likvidaci pouZitych baterii.

Kapitola 1: Nez zaCnete
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Priprava hardwaru

Naradi a soucastky k instalaci komponent

Nez zacnete pfipravovat zafizeni Synology NAS, nachystejte si nasledujici nastroje a soucasti:
+ Sroubovak

* Minimalné jeden 3,5” nebo 2,5” disk SATA (informace o kompatibilnich modelech disk( se nachazeji na
strankach www.synology.com/compatibility)

Vystraha: Pokud nainstalujete disk, ktery obsahuje data, systém disk naformatuje a veSkera stavajici data se
vymazou. Pred instalaci v§echna dulezita data zazalohujte.

* Montazni sada lizin (vhodnou sadu lizin pro instalaci do skfiné najdete v ¢asti Volitelné prislusenstvi)

Vystraha: Doporucujeme nejprve namontovat zafizeni Synology NAS do skFiné a teprve poté instalovat disky,
protoZe vysoka hmotnost by pozdéji instalaci ztéZovala.

Instalace disku

Pfi instalaci disku postupujte takto:

1 Chcete-li odebrat disk z pfihradky disku, zatahnéte za rukojet pfihradky disku ve sméru uvedeném na
nasledujicim obrazku.

o ®

2 Instalace diskl:

» U 3,5” disku: VlozZte disk do pfihradky disku. PFfihradku otocéte a pevny disk upevnéte utdhnutim Sroubtd na
Ctyfech mistech vyznacenych nize.

» U 2,5” disku: Vlozte disk do pfihradky disku. Pfihradku otocte a pevny disk upevnéte utdhnutim Sroubt na
¢tyfech mistech vyznacenych nize.

Kapitola
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3 Zasunite prihradku s diskem do prazdné Sachty disku.

Poznamka: Dbejte na to, aby byla pfihradka disku zcela zasunuta. V opacném pfipadé nemusi pevny disk
spravne fungovat.

4 ZatlaCenim rukojeti dovnitf pfihradku disku zajistéte.

5 Zamknéte rukojet pfihradky na disk zasunutim kli¢e do zamku a jeho oto¢enim doprava (do polohy ,I*). Poté
kli¢ vytahnéte.

Rstazte (_J

6 Ostatni pfipravené disky nainstalujete opakovanim vyse popsanych krokd.
7 Disky jsou ocislovany, jak je uvedeno nize.

( J Synology

Poznamka: Pokud planujete vytvorit svazek RAID, doporucujeme nainstalovat disky o stejné velikosti, aby
byla kapacita diskd vyuZzita co nejlépe.
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Instalace pamét'ovych modulu

K rozSifeni paméti zafizeni Synology NAS jsou uréeny volitelné pamétové moduly Synology. PFi instalaci,
kontrole nebo odebirani pamétového modulu v zafizeni Synology NAS postupujte takto.

Nasledujici tabulka obsahuje nejlepsi konfigurace paméti:

A B Celkova pamét’
4 GB - 4 GB
4GB 4 GB 8 GB
8 GB 8 GB 16 GB
16 GB 16 GB 32GB

Instalace pamét'ového modulu

1 Vypnéte zafizeni Synology NAS. Odpojte vSechny kabely pfipojené k zafizeni Synology NAS, abyste zabranili
pfipadnému poskozeni.

2 VysSroubujte Srouby z horniho krytu zafizeni Synology NAS a poté tento kryt zvednéte a odlozte.

O ©) ©

Poznamka: Sejmutim horniho krytu odkryjete citlivé vnitfni sou¢asti. Pfi odebirani nebo pfidavani paméti se
nedotykejte ni¢eho jiného nez pamétové sestavy.

3 Uvidite jeden predinstalovany 4 GB pamétovy modul.
m I s 1

N
o SLOT B
SLOTA

Ly 3
D e fi=d) (e
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4 Do prazdného slotu vlozte novy pamétovy modul:

a Zarovnejte malou mezeru mezi zlatymi konektory modulu s drazkou v prazdném slotu. Vlozte pamétovy
modul do slotu. Pfesvédcte se, Ze je modul fadné zasunuty.

b Opatrné na pamétovy modul zatlacte, dokud neuslySite cvaknuti.

T

Poznamka:
» Drzte pamétovy modul za okraje a nedotykejte se zlatych konektor(.

» Spole¢nost Synology nebude poskytovat plnou zaruku na produkt nebo technickou podporu, pokud se
k upgradu paméti pouZiji jiné pamétové moduly nez moduly Synology.

5 Vratte zpét horni kryt a utahnéte Srouby, které jste vySroubovali v kroku 2.

6 Pripojte opét kabely, které jste odpojili v kroku 1, a poté zafizeni Synology NAS stisknutim tlacitka napajeni
zapnéte.

Rozpoznani pridané pamét'ové kapacity zafizeni Synology NAS ovérite takto

1 Nainstalujte systém DiskStation Manager (DSM). Dal$i informace se nachazi v ¢asti ,Instalace systému DSM
do zarizeni Synology NAS*.

2 Prihlaste se do systému DSM jako uzivatel admin nebo uzivatel ze skupiny administrators.
3 Prejdéte do Casti Ovladaci panel > Informacni centrum a zkontrolujte polozku Celkova fyzicka pamet.

Pokud zafizeni Synology NAS pamét nerozpoznalo nebo se spravné nespusti, pfesvédcte se, Ze byl pamétovy
modul nainstalovan spravné.
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Odebrani pamét'ového modulu

1 Podle kroku 1 a 2 kapitoly ,,Instalace pamétového modulu“ vypnéte zafizeni Synology NAS, odpojte kabely
a sejméte horni kryt.

2 Vyjméte pamétovy modul ze slotu:

a Stisknéte packy na obou stranach pamétového modulu smérem ven. Pamétovy modul se uvolni ze slotu.
b Uchopte pamétovy modul za okraje a vyjméte ho ze slotu.

(B M|
DA\

.

3 Podle pokyn( uvedenych v kroku 5 v ¢asti ,Instalace pamétového modulu® vratte horni kryt na své misto.

4 Pripojte opét kabely, které jste odpoijili v kroku 1, a poté zafizeni Synology NAS stisknutim tlacitka napajeni
zapnéte.
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Instalace pridavné karty PCle

Zafizeni RS1221+ nabizi jeden slot PCle umoznujici volitelné rozSifeni pomoci pfidavnych karet. Nainstalovat
Ize sitovou kartu.

Instalace sit'ové karty

1 Podle kroku 1 a 2 kapitoly ,,Instalace pamétového modulu“ vypnéte zafizeni Synology NAS, odpojte kabely
a sejméte horni kryt.

2 Instalace sitové karty:

a VySroubujte Sroub upevnuijici kryt rozSifovaciho slotu. Sundejte kryt z roz$ifovaciho slotu.

c Vlozte zpét zapadku a dotahnéte Sroub, ktery jste vySroubovali v kroku 2-a, a upevnéte tak nové viozenou
kartu na svém misté.

Poznamka: Presvédcte se, Ze je konektor Uplné zasunuty. Jinak nemusi sitova karta spravné fungovat.

3 Podle pokynt uvedenych v kroku 5 v ¢asti Instalace pamét'ového modulu” vratte horni kryt na své misto.

4 Znovu pfipojte odpojené kabely a poté zafizeni Synology NAS stisknutim tlacitka napajeni zapnéte.
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Montaz zarizeni Synology NAS do dvousloupkového racku

Pokud chcete pfipoijit zafizeni Synology NAS do dvousloupkového racku, postupujte podle nasledujicich pokynu:

1 Zvednéte zafizeni Synology NAS do poZadované vysky.

o

—

I
Q

Poznamka: Pokud k pfipevnéni zafizeni Synology NAS do rackové skfiné potrebujete posuvné liziny, mizete
zakoupit sadu lizin Synology RKS1317.

Kapitola 2: Pfiprava hardwaru



Spusténi zafizeni Synology NAS

1 Pfipojte jeden konec napéjeciho kabelu k napajecimu portu v zadni ¢asti zafizeni RS1221+ a druhy konec
zapojte do elektrické zasuvky.

2 Pripojte alespori jeden kabel LAN k jednomu z port LAN, druhy konec pfipojte kabelu k pfepinaci, smérovaci
nebo rozbocovadi.

Blahoprejeme! Zafizeni Synology NAS je nyni online a Ize ho v siti pomoci pocitace vyhledat.
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Udrzba systému

Vyména systémového ventilatoru

V pfipadé poruchy systémového ventilatoru oteviete kryt zafizeni RS1221+ a pomoci nasledujiciho postupu
vyménte vadny ventilator.

Vyména systémového ventilatoru:

1 Podle krokd 1 a 2 kapitoly ,,Instalace pamétového modulu“ vypnéte zafizeni Synology NAS, odpojte kabely
a sejméte horni kryt.

2 Ventilatory jsou ocislovany tak, jak je uvedeno nize.

4 Vyndejte nefunkéni ventilator:

a Vyhledejte kabel ventilatoru a opatrné jej odpojte.

Kapitola
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b VySroubujte Srouby upeviujici kryt vadného ventilatoru.

5 Instalace nového ventilatoru:

a Nasadte kryt ventilatoru na novy ventilator a poté kryt ventilatoru dotazenim Sroub( upevnéte.

6 Podle pokynl uvedenych v kroku 5 v ¢asti Instalace pamét'ového modulu® vratte horni kryt na své misto.

7 Znovu pfipojte odpojené kabely a poté zafizeni Synology NAS stisknutim tladitka napajeni zapnéte.

Kapitola 3: Udrzba systému



22

Instalace systému DSM do zarizeni
Synology NAS

Po dokon&eni nastaveni hardwaru nainstalujte na zafizeni RS1221+ systém DiskStation Manager (DSM). Jedna
se o operacni systém spole¢nosti Synology na bazi prohlizece.

Instalace systému DSM pomoci nastroje Web Assistant

Zafizeni RS1221+ se dodava s vestavénym nastrojem Web Assistant, pomoci kterého si muzete z internetu
stahnout nejnovéjsi verzi systému DSM a nainstalovat ji na zafizeni RS1221+. Nastroj Web Assistant spustite
pomoci nasledujiciho postupu.

1 Zapnéte zafizeni RS1221+.
2 Na pocitadi, ktery je pfipojen ke stejné siti jako zafizeni RS1221+, spustte webovy prohlizeg.
3 Do adresniho fadku ve webovém prohlizeci zadejte nékterou z téchto moznosti:

a find.synology.com

b synologynas:5000

4 \e webovém prohlizeCi se spusti nastroj Web Assistant. Zahaji vyhledavani zafizeni Synology NAS v ramci
mistni sité. Stav zafizeni RS1221+ by mél mit hodnotu Neni nainstalovano.

Najdéte svoje zafizeni Synology NAS

5 Kliknutim na moznost Pripojit spustite proces nastaveni. Postupujte podle pokynu na obrazovce.

Poznamka:

* Instalace systému DSM na zafizeni Synology NAS pomoci nastroje Web Assistant vyzaduje pfipojeni
k internetu.

* Doporucené prohlize¢e: Chrome, Firefox.

» Zafizeni Synology NAS a pocita¢ musi byt pfipojeny ke stejné mistni siti.

6 Pokud omylem opustite proces instalace pred jeho dokonéenim, pfihlaste se do systému DSM jako uZivatel
admin (vychozi nazev uctu spravce) s nevyplnénym polem pro zadani hesla.

Dalsi informace

Zafizeni RS1221+ je nyni pfipraveno. Dal$i informace a online zdroje informaci o zafizeni RS1221+ se nachazeji
na oficialnich webovych strankach spolecnosti Synology, které obsahuji podrobné navody a ¢asté dotazy.

Kapitola
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LICENCNi SMLOUVA S KONCOVYM UZIVATELEM
SPOLECNOSTI SYNOLOGY, INC.

DULEZITE — CTETE POZORNE: TATO LICENCNI SMLOUVA S KONCOVYM UZIVATELEM (,EULA®) JE PRAVNI
SMLOUVA MEZI VAMI (JEDNOTLIVEC NEBO PRAVNI SUBJEKT) A SPOLECNOSTI SYNOLOGY, INC. (,SYNOLOGY*)
V ZALEZITOSTI SOFTWARU SYNOLOGY NAINSTALOVANEM NA PRODUKTU SYNOLOGY, KTERY JSTE ZAKOUPILI
(,SYNOLOGY*) NEBO LEGALNE STAHLI Z WWW.SYNOLOGY.COM CI Z JINEHO ZDROJE POSKYTNUTEHO
SPOLEGNOSTI SYNOLOGY (,SOFTWARE®).

POUZIVANIM PRODUKTU OBSAHUJICIM SOFTWARE CI INSTALACI SOFTWARU NA PRODUKTY NEBO ZARIZENI
PRIPOJENE K PRODUKTUM SOUHLASITE SE SMLUVNiMI PODMINKAMI V TETO SMLOUVE EULA. POKUD
NESOUHLASITE S PODMINKY TETO SMLOUVY EULA, NEPOUZIVEJTE PRODUKTY OBSAHUJICI SOFTWARE A
NESTAHUJTE SOFTWARE Z WWW.SYNOLOGY.COM ClI Z JINEHO ZDROJE POSKYTNUTEHO SPOLECNOSTI
SYNOLOGY. NAMiSTO TOHO MUZETE PRODUKT VRATIT PRODEJCI, OD KTEREHO JSTE JEJ ZAKOUPILI, A TO
PODLE PRAVIDEL, KTERE PRODEJCE UPLATNUJE.

Sekce 1. Omezena licence na software. Spole€nost Synology vam za podminek této smlouvy EULA udéluje omezenou,
nevyhradni, nepfenosnou, osobni licenci na instalaci, spusténi a pouzivani jedné kopie Softwaru nahraného do Produktu
nebo na vase zafizeni pfipojené k Produktu, a to pouze v souvislosti s opravnénym pouzivanim Produktu.

Sekce 2. Dokumentace. Mizete vytvofit a pouzivat pfiméfeny pocet kopii dokumentace dodané se Softwarem. Tyto kopie
ovS§em musi byt pouzivany pouze pro interni u¢ely a nesmi byt dale vydavany nebo distribuovany (at’ uz v tisténé nebo
elektronické podobe) zadné treti strané.

Sekce 3. Zalohovani. Mizete vytvorit pfiméreny pocet kopii Softwaru pouze pro zalozni a archivacni Ucely.

Sekce 4. Aktualizace. Veskery software, ktery je vam poskytnut spolecnosti Synology nebo zpfistupnén na webovych
strankach Synology na adrese www.synology.com (,WWebové stranky*) ¢i na jiném zdroji poskytnutém spolecnosti
Synology, ktery aktualizuje nebo doplriuje puvodni Software a pro ktery nejsou k dispozici zvlastni licenéni podminky,
podléha této smlouvé EULA.

Sekce 5. Omezeni licence. Licence popsana v Sekcich 1, 2 a 3 plati pouze v rozsahu, ktery jste si objednali a zaplatili pro
Produkt, a stanovi veskera prava, ktera s ohledem na Software mate. Spole¢nost Synology si vyhrazuje vSechna prava,
ktera vam nejsou vyslovné udélena v této smlouvé EULA. Bez omezeni vySe uvedeného nepovéfite treti stranu, aby Cinila
nasledujici, ani nepovolite tfeti strané Cinit nasledujici: (a) pouzivat Software k jinému ucelu nez ve spojeni s Produktem;
(b) poskytovat licenci, distribuovat, pronajimat, pGjéovat, prevadét, pfidélovat nebo jinak pfenechavat Software; (c) zpétné
analyzovat, dekompilovat, rozkladat nebo se snazit zjistit zdrojovy kéd nebo jakakoli obchodni tajemstvi souvisejici se
Softwarem, kromé rozsahu, ktery je vyslovné povolen platnymi zakony nehledé na toto omezeni; (d) upravovat, ménit,
pozménovat, prekladat nebo vytvaret dila odvozena od Softwaru; (e) odstrafiovat, upravovat nebo skryvat jakékoli
upozornéni na autorska prava nebo upozornéni na jina majetkova prava na Produktu ¢i Softwaru; nebo (f) obchazet nebo
se snazit obejit jakékoli zpUsoby, které spole¢nost Synology pouziva ke kontrole pfistupu k souc¢astem, prvkiim nebo
funkcim Produktu nebo Softwaru. V ramci omezeni uvedenych v Sekci 5 vam neni zakazano poskytovat jakékoli sluzby
hostované na Synology NAS serveru jakékoli tfeti strané pro obchodni ucely.

Sekce 6. Open source. Software muize obsahovat soucasti, které jsou spoleénosti Synology licencovany v ramci Obecné
verejné licence GNU (,GPL soucasti“), ktera je k dispozici k nahlédnuti na adrese http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.
Podminky licence GPL plati pouze pro GPL soucasti a pouze v rozsahu, ve kterém tato smlouva EULA odporuje
pozadavkdm licence GPL v souvislosti s pouzivanim GPL soucasti, a vy souhlasite s tim, ze budete vazani licenci GPL v
souvislosti s pouzivanim téchto soucasti.

Sekce 7. Kontrola. Spoleé¢nost Synology bude mit pravo kontrolovat dodrzovani podminek této smlouvy EULA z vasi
strany. Souhlasite s tim, ze spole¢nosti Synology poskytnete pfistupové pravo k vasim zafizenim, vybaveni, kniham,
zdznamim a dokumentim a Ze budete jinak v pfiméfené mife spolupracovat se spole¢nosti Synology, aby byla takova
kontrola spolecnosti Synology nebo ji povéfenym zastupcem usnadnéna.

Sekce 8. Vlastnictvi. Software je cennym majetkem spole¢nosti Synology a majitell licenci a je chranén autorskym
zakonem a jinymi zakony a umluvami o duSevnim vlastnictvi. Synology nebo majitelé licenci vlastni veSkera prava, titul a
zajem na Softwaru, mimo jiné véetné veskerych autorskych prav a jinych prav na dusevni vlastnictvi.

Sekce 9. Omezena zaruka. Spolecnost Synology poskytuje omezenou zaruku, Zze Software bude podstatné odpovidat
specifikacim Softwaru, které spolecnost Synology zvefejnila nebo jinak uvedla na Webovych strankach, po obdobi
vyzadované mistnimi platnymi zakony. Spole¢nost Synology vyuzije veskeré pfiméfené prostfedky, aby, dle rozhodnuti
spolec¢nosti Synology, napravila pfipadnou neshodu v Softwaru nebo nahradila Software, ktery nespliiuje vySe popsanou
zaruku. To vSe za pfedpokladu, Ze spole¢nosti Synology predate pisemné oznameni takové neshody v ramci zaruéni doby.
VySe popsana zaruka se nevztahuje na neshodu zpusobenou takto: (w) pouziti, reprodukce, distribuce nebo sdileni v
rozporu s touto smlouvou EULA; (x) jakékoli Upravy nebo zmény Softwaru jinou osobou, nez je spole¢nost Synology;

(y) kombinovani Softwaru s jakymkoli produktem, sluzbami a jinymi polozkami od jiné strany, nez je spole¢nost Synology;
nebo (z) vase nesplnéni této smlouvy EULA.
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Sekce 10. Podpora. Béhem obdobi uvedeného v Sekci 9 vam spolec¢nost Synology zpfistupni podpurné sluzby. Po
vyprseni platné doby vdm muze byt podpora pro Software zpfistupnéna spole¢nosti Synology po pisemné zadosti.

Sekce 11. Prohlaseni o zarukach. KROME VYSE UVEDENEHO JE SOFTWARE POSKYTOVAN ,JAK JE* A SE VSEMI
CHYBAMI. SPOLECNOST SYNOLOGY A JEJi DODAVATELE TiMTO ODMITAJI JAKEKOLI JINE ZARUKY, VYSLOVNE,
IMPLIKOVANE NEBO STATUTARNI, VYPLYVAJICI ZE ZAKONA NEBO JINAK, MIMO JINE IMPLIKOVANE ZARUKY
OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO POUZITI, TITULU A NEPORUSENi ZAKONA S
OHLEDEM NA SOFTWARE. BEZ OMEZENi VYSE UVEDENEHO SPOLECNOST SYNOLOGY NEZARUCUJE, ZE
SOFTWARE NEBUDE OBSAHOVAT CHYBY, VIRY NEBO JINE VADY.

Sekce 12. Prohlaseni o urgitych $kodach. SPOLECNOST SYNOLOGY ANI MAJITELE LICENCIi NEBUDOU V ZADNEM
PRIPADE ODPOVEDNI ZA NAHODNE, NEPRIME, ZVLASTNI, KARNE, NASLEDNE NEBO PODOBNE SKODY NEBO
ZAVAZKY (MIMO JINE VCETNE ZTRATY DAT, INFORMACI, OBRATU, ZISKU NEBO ZAKAZEK) VYPLYVAJICI Z
POUZIVANI NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE NEBO V SOUVISLOSTI S POUZiVANIM NEBO
NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE NEBO JINAK VE SPOJENI S TOUTO SMLOUVOU EULA NEBO SOFTWAREM,
AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY, KVULI PRECINU (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME ODPOVEDNOSTI NEBO JINAK, A
TO IV PRIPADE, ZE SPOLECNOST SYNOLOGY BYLA O MOZNOSTI TAKOVYCH SKOD INFORMOVANA.

Sekce 13. Omezeni odpovédnosti. ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYNOLOGY A JEJICH DODAVATELU
VYPLYVAJICI Z POUZIVANI NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE NEBO JINAK V SOUVISLOSTI S TOUTO
SMLOUVOU EULA NEBO SOFTWAREM JE OMEZENA NA CASTKU, KTEROU JSTE VY SKUTECNE ZAPLATILI ZA
PRODUKT, A TO BEZ OHLEDU NA HODNOTU SKOD, KTERE MUZETE UTRPET, AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY,
KVULI PRECINU (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME ODPOVEDNOSTI NEBO JINAK. Viy3e uvedené prohlaseni o
zarukach, prohlaseni o uréitych Skodach a omezeni odpovédnosti bude platit v maximalnim rozsahu, ktery je povolen
zakonem. Zakony nékterych statu/jurisdikci neumoznuji vylouceni implikovanych zaruk nebo vylouceni nebo omezeni
urCitych Skod. V zavislosti na tom, do jaké miry se tyto zakony vztahuji na tuto smlouvu EULA, tato vylouceni a omezeni
pro vas nemusi platit.

Sekce 14. Vyvozni omezeni. Berete na védomi, ze Software podléha omezenim pro vyvoz, ktera uplatriuje USA.
Souhlasite s tim, Ze se budete Fidit veSkerymi platnymi zakony a pfedpisy, které plati pro Software, mimo jiné véetné
predpisti Uradu pro export USA.

Sekce 15. Ukonceni. Pokud se nebudete fidit zde uvedenymi podminkami, spoleénost Synology muize tuto smlouvu EULA
ukongit, a to bez naruseni jinych prav. V takovém pfipadé musite prestat pouzivat Software a znicit vSechny kopie
Softwaru a vSechny jeho soucasti.

Sekce 16. Prevod. Sva prava vyplyvajici z této smlouvy EULA nesmite predat ani je pfevést na treti stranu, s vyjimkou
soucasti predinstalovanych na Produktech. Takovy pfevod nebo pfedani v rozporu s vySe uvedenym nebude platné.

Sekce 17. Platné zakony. Pokud to neni vyslovné zakazano mistnimi zakony, tato smlouva EULA se Fidi zakony zemé,
podle jejihoz pravniho fadu byla spolecnost Synology Inc. zalozena, a to bez ohledu na jakykoli konflikt v zakonech.

Sekce 18. Reseni sport. Jakykoli spor, rozepie nebo narok souvisejici s touto smlouvou EULA bude vyhradné a s
konec¢nou platnosti feSen arbitrazi vedenou tfemi neutralnimi rozhod€imi v souladu s postupy dle arbitrdzniho zakona a
souvisejicich pravidel zemé, v niz byla spole€nost Synology Inc. zaloZena. V takovych pfipadech bude arbitraz omezena
pouze na spor mezi vami a spolecnosti Synology. Arbitraz ani zadna jeji ¢ast nebude konsolidovana s zadnou jinou
arbitrazi a nebude vedena jako hromadna arbitraz ani arbitraz s hromadnou Zalobou. Arbitraz se bude konat v Tchaj-peji a
bude vedena v angli¢tiné nebo, pokud se na tom obé strany domluvi, v mandarinstiné. Rozhodnuti arbitrdze bude kone¢né
a zavazné pro v§echny strany a mize byt vymahano u jakéhokoli soudu v prislusné jurisdikci. Jste srozuméni s tim, ze v
pfipadé neexistence tohoto ustanoveni byste méli pravo fesit jakékoli spory, rozepre nebo naroky soudni cestou, véetné
feSeni narokl formou hromadné Zaloby nebo hromadného fizeni, a Ze se vyslovné a informované téchto prav zfikate a
souhlasite s feSenim sporl zavaznou arbitrazi, a to v souladu s ustanovenimi v této Sekci 18. Nic v této sekci nezakazuje
ani neomezuje spole¢nost Synology v tom, aby vyhledala nahrady nebo uplatiiovala jind prava nebo naroky, které muze
mit dle zakona nebo pfirozeného prava, za skute¢né nebo hrozici naruseni jakéhokoli ustanoveni této smlouvy EULA v
souvislosti s pravy na duSevni vlastnictvi spole¢nosti Synology.

Sekce 19. Poplatky za pravni zastoupeni. V arbitrézi, zprostfedkovani nebo jiném pravnim kroku nebo jednani kvuli
vynuceni prav nebo naroku vyplyvajicich z této smlouvy EULA bude mit vitézna strana vedle odskodnéni, na které ma
narok, také pravo na nahradu nakladd a pfiméfenych poplatk( za pravni zastoupeni.

Sekce 20. Oddélitelnost. Pokud jakékoli ustanoveni této smlouvy EULA bude soudem kompetentni jurisdikce oznaceno za
neplatné, nezakonné nebo jinak nevynutitelné, zbytek této smlouvy EULA zUstane platny.

Sekce 21. Uplna smlouva. Tato smlouva EULA predstavuje kompletni smlouvu mezi spoleénosti Synology a vami s
ohledem na Software a pfedmét této smlouvy a nahrazuje vSechny pfedchozi a do¢asné dohody a smlouvy, at' uz pisemné
nebo slovni. Zadny dodatek, tUprava nebo zruseni jakéhokoli ustanoveni této smlouvy EULA nebude platné, dokud nebude
podepsano stranou, ktera timto bude zavazana.

Toto EULA ujednani je pfeklad anglické jazykové verze. V pfipadé nesouladu mezi anglickou verzi a verzi v jinych jazycich
bude brana za smérodatnou anglicka verze.
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SYNOLOGY, INC.
OMEZENA ZARUKA NA PRODUKT

TATO OMEZENA ZARUKA (DALE JEN ,ZARUKA*) SE VZTAHUJE NA NiZE DEFINOVANE PRODUKTY SPOLECNOSTI
SYNOLOGY, INC. A JEJICH PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTI VCETNE SPOLECNOSTI SYNOLOGY AMERICA CORP
(DALE JEN OBECNE ,SPOLECNOST SYNOLOGY*). OTEVRENIM BALICKU OBSAHUJICIHO PRODUKT NEBO
POUZiIVANIM PRODUKTU SOUHLASITE S TiM, PRIJIMATE PODMINKY TETO ZARUKY A SOUHLASITE, ZE JIMI
BUDETE VAZANI. UPOZORNUJEME, ZE TATO OMEZENA ZARUKA SE NEVZTAHUJE NA SOFTWARE OBSAZENY

V PRODUKTECH, KTERY SE RiDi VLASTN{ LICENCNi SMLOUVOU S KONCOVYM UZIVATELEM, A ZE SI
SPOLECGNOST SYNOLOGY VYHRAZUJE PRAVO PRUBEZNE PROVADET UPRAVY NEBO ZMENY TETO ZARUKY NA
PRODUKT BEZ PREDCHOZIHO UPOZORNENI. POKUD S PODMINKAMI TETO ZARUKY NESOUHLASITE, PRODUKT
NEPOUZIVEJTE. NAMISTO TOHO MUZETE PRODUKT VRATIT PRODEJCI, OD KTEREHO JSTE JEJ ZAKOUPILI, ZA
NAHRADU PODLE PRAVIDEL, KTERE PRODEJCE UPLATNUJE.

UPOZORNUJEME, ZE ZARUKA SPOLECNOSTI SYNOLOGY NENi DOSTUPNA V KAZDE ZEMI, A ZE SPOLECNOST
MUZE PLNENI TETO OMEZENE ZARUKY, POKUD BUDE UPLATNENA V JINE ZEMI, NEZ KDE BYL PRODUKT
PUVODNE ZAKOUPEN, ODMITNOUT. ZEME, KDE BYL PRODUKT PUVODNE ZAKOUPEN, SE ZJISTi PODLE
INTERNICH ZAZNAMU SPOLECNOSTI SYNOLOGY.

Clanek 1. Produkty

(a) Termin ,produkty” oznacuje nové produkty nebo repasované produkty.

(b) Termin ,,novy produkt* oznacuje hardwarovy produkt znacky Synology a pfislusenstvi znacky Synology v pavodnim
obalu, které zakaznik zakoupil od autorizovaného distributora nebo prodejce produkti Synology. Nas ,novy produkt* si
muzete prohlédnout na webu Stav podpory k produktim.

(c) Termin ,repasovany produkt‘ oznacuje vSechny produkty Synology, které byly repasovany pfidruzenou spole¢nosti
spolecnosti Synology nebo autorizovanym distributorem nebo prodejcem Synology, pfi¢emz nezahrnuje tyto produkty
prodavané jakoukoli osobou ,tak, jak jsou” nebo ,bez zaruky*.

(d) Dalsi definice: ,Zakaznik“ znamena plvodni fyzickou nebo pravnickou osobu kupujici produkt od spole¢nosti Synology
nebo autorizovaného distributora ¢i prodejce Synology; ,Internetovy obchod” znamena obchod online provozovany
spolec¢nosti Synology nebo pfidruzenou spole¢nosti spole¢nosti Synology; ,Software” znamena proprietarni software
spolecnosti Synology, ktery se pfi zakoupeni zakaznikem dodava s produktem, zakaznik si ho stahne z webu nebo ktery je
v produktu Synology pfedem nainstalovany a patfi sem veskery firmware, souvisejici média, obrazky, animace, video,
zvuk, text a applety zabudované do softwaru nebo produktu a veSkeré aktualizace a upgrady takovéhoto softwaru.

Clanek 2. Zaruéni doba

(a) ,Zarucni doba“: Zaru¢ni doba zac¢ina datem zakoupeni, které je vyznaceno na potvrzeni o nakupu nebo fakture
vystavené pro zakaznika, a kon¢i u vSech novych produktl den po skonéeni zaruéni doby. Zaruéni doba vSech novych
produktd se uvadi zde: Stav podpory k produktim. U repasovanych produktt nebo opravenych dilli jde o zbyvajici dobu
zaruéni doby produktu, ktery nahrazuji, nebo devadesat (90) dni od data vymény nebo opravy produktu, podle toho, ktera
doba je delSi; nevztahuje se na produkty prodavané jakymkoli obchodem ,tak, jak jsou” a ,bez zaruky“. V pfipadé
nepredloZeni uétenky nebo faktury zacina zaruéni doba dnem vyroby podle nasich internich zaznamd.

(b) ,Prodlouzena zaruéni doba“: Pro zakazniky, ktefi zakoupi volitelnou sluzbu EW201/ EW202 pro produkty stanovené

v €lanku 1 (b) se zaru¢ni doba uvedena v €lanku 2 (a) pro pfisludny produkt zaregistrovany s volitelnou sluzbou EW201/
EW202 prodluzuje o dva roky. PFislusny model je uveden na strance Prodlouzena zaruka.

(c) ,Okamzité ukon€eni zaru¢ni doby“: Doba, po kterou disk Synology pokryva zaruka, bude okamzité ukoncena v pFipadé,
kdyz dojde k nékteré z nasledujicich situaci: (a) ukazatel opotfebeni zivotnosti disku SSD je roven nebo vétSi nez omezeni
uvedené ve ,specifikacich produktu® disku pfilozenych k zakoupenému produktu; (b) zaznam o teploté libovolného
produktu disku je roven nebo prekroCi omezeni provozni teploty disku, které je uvedeno ve ,specifikacich produktu® disku
pfilozenych k zakoupenému produktu.

Clanek 3. Omezena zaruka a naprava

3.1 Omezena zaruka. Za podminek ¢lanku 3.2 zaruéuje spoleénost Synology zakaznikovi, Ze zadny produkt (a) nebude
obsahovat zavady materialu nebo femesiného provedeni a (b) kazdy produkt bude pfi normalnim pouzivani béhem zaruéni
doby fungovat ve své podstaté dle specifikaci, které spole€nost Synology pro produkt zverejnila. Tato omezena zaruka se
nevztahuje na software obsazeny v produktu nebo zakoupeny zakaznikem, ktery podléha pfipadné doprovodné licenéni
smlouvé s koncovym uzivatelem poskytnuté s produktem. Spole¢nost Synology neposkytuje Zzadnou zaruku na repasovany
produkt prodavany ,tak jak je“ nebo ,bez zaruky*. (c) Tato omezena zaruka je NEPREVODITELNA a tyka se pouze
zakaznik(, ktefi nakupuji produkty pfimo od pfidruzenych spole¢nosti a prodejct Synology a distributorti autorizovanych
spolecnosti Synology. Platnost zaruky stanovené v ¢lanku 3 skonéi, pokud zakaznik proda nebo preda produkt jiné osobé.

3.2 Vyjimky. VySe uvedené zaruky a zaruéni zavazky neplati pro produkt, ktery (a) byl nainstalovan nebo pouzivan
zplsobem, ktery neni specifikovan nebo popsan v produktu, specifikacich nebo souvisejicich dokumentech nebo byl
jakymkoli zpisobem chybné pouzit, pouzit k nespravnému Géelu nebo poskozen; (b) byl poSkozen nasledkem nehody,
pozaru, kontaktu s tekutinou, zemétfeseni nebo jiného externiho faktoru &i pouziti produktu v nespravném prostfedi; (c) byl
rozebran bez svoleni od spolecnosti Synology; nebo (d) byl kosmeticky poskozen v dusledku bézného opotiebeni nebo
jinak nasledkem bézného starnuti produktu, coz zahrnuje zejména poskrabani, promackliny a ulomeny plast na portech,
pokud defekt neni zplsoben nasledkem vady materialu nebo zpracovani; (e) z produktu bylo odstranéno sériové Cislo
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nebo je necitelné a produkt tak nelze identifikovat; (f) byl poskozen nebo vyfazen z provozu, protoze zakaznik
neimplementuje opravu, Upravu, rozsifeni, vylepSeni nebo jinou aktualizaci, kterou spole¢nost Synology zakaznikovi
zpfistupni, nebo protoze zakaznik implementuje, nainstaluje nebo pouzije opravu, Upravu, rozsifeni, vylepSeni nebo jinou
aktualizaci, kterou zakaznikovi zpfistupni jakykoli jiny vyrobce; (g) byl poSkozen, vyfazen z provozu nebo doslo k naruseni
jeho kompatibility v dusledku instalace nebo pouzivani spole¢né s polozkami nedodanymi spole¢nosti Synology jinymi nez
hardware, software a dal$i pfisluSenstvi, pro které je produkt uréen.

Kazda z vySe uvedenych situaci podléha kontrole a ovéfeni vzhledu a funk&nosti produktu spolecnosti Synology.

3.3 Zarucni podpora a vyhradni naprava. Pokud zakaznik nize popsanym zplsobem oznami nedodrzeni jakychkoli zaruk
stanovenych v ¢lanku 3.1 béhem platné zaruéni doby zplisobem stanovenym nize, spole¢nost Synology po ovéreni tohoto
nedodrzeni spole¢nosti Synology dle vlastniho uvazeni: (a) vynalozi pfiméfené Usili na opravu produktu, (b) poskytuje
technickou podporu nebo (c) vyméni produkt, ktery nesplfiuje zaruéni podminky, nebo jeho ¢ast po vraceni celého
produktu v souladu se ¢lankem 3.4. VySe uvedené stanovuje vesSkerou odpovédnost spole¢nosti Synology a veskeré

a vyhradni napravy, které ma zakaznik k dispozici v pfipadé poru$eni zaruky dle ¢lanku 3.1 nebo v pfipadé libovolné jiné
vady nebo nedostatku Produktu. Zakaznik poskytne pfi zjiStovani a ovéfovani nedodrzeni zaruénich podminek u produktu
spolecnosti Synology pfiméfenou pomoc. Zaru¢ni podpora se nevztahuje na zachranu dat ulozenych v produktu Synology
nebo jeho zalohach. Zakaznik musi pfed navracenim produktu spoleénosti Synology vytvofit zalozni kopii uloZzenych dat,
spolecnost Synology muze v priibéhu vykonavani zaruc¢nich sluzeb v§echny informace a data v produktu odstranit a
neponese odpovédnost za zadnou ztratu dat s tim spojenou.

3.4 Vraceni. Kazdé vraceni produktu zakaznikem podle ¢lanku 3.3 je nutné provést podle aktualnich postupu vraceni
spolecnosti Synology s pfilozenim potvrzeni o nakupu nebo faktury. DalSi informace o postupu vraceni se nachazeji na
webu Jak mohu produkt Synology reklamovat? U zaru€nich narokd musi zakaznik spole¢nosti Synology v souladu s timto
¢lankem 3.4 vratit kompletni produkt. Kazdy vraceny produkt, ktery (a) byl rozebran (pokud tak nebylo u¢inéno na pokyn
spolecnosti Synology); nebo (b) z produktu bylo odstranéno sériové €islo nebo je neditelné a produkt tak nelze
identifikovat, nebo (c) byl poSkozen pfi pfepravé v rdmci navraceni v disledku nespravného zabaleni (véetné poskrabani a
deformaci), bude odmitnut a vracen zakaznikovi na naklady zakaznika. Kazdy produkt musi byt vracen ve stejném stavu,
v jakém byl obdrzen od spole¢nosti Synology na adresu stanovenou spole¢nosti Synology, s pfedem zaplacenym
pfedplatnym, v obalu, ktery dostateéné chrani obsah. Zakaznik nese odpovédnost za pojisténi a riziko ztraty nebo
poskozeni s ohledem na vracené polozky, dokud je spole¢nost Synology fadné neobdrzi.

3.5 Vyména nového produktu nebo repasovaného produktu spoleénosti Synology. Pokud se spole€nost Synology
rozhodne jakykoliv produkt v ramci této zaruky podle ¢lanku 3.1 vyménit, potom spole¢nost Synology doda nahradni
produkt na naklady spole¢nosti Synology pfepravni metodou, kterou zvoli spole¢nost Synology, a to po obdrzeni produktu
nesplfujiciho zaruéni podminky v souladu s ¢lankem 3.4 a poté, co spole€nost Synology ovéri, ze produkt nesplnuje
zaruéni podminky. Repasované produkty jsou pfed odeslanim k zakaznik(im kontrolovany, jestli dusledné splfiuji standardy
kvality spoleénosti Synology. Nékteré z repasovanych produktd mohou mit na svém povrchu skvrny, Skrabance nebo jiné
znamky bézného opotiebeni. V nékterych zemich muize spolecnost Synology dle vlastniho uvazeni u vybranych produkt
rozhodnout, ze v ramci sluzby Synology Replacement Service zasle zakaznikovi nahradni produkt jesté pred obdrzenim
produktu, ktery nesplfiuje zaruéni podminky, vraceného zakaznikem (dale jen "sluzba Synology Replacement Service").

3.6 Prohlageni o zarukach. ZARUKY, ZAVAZKY A ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYNOLOGY A NAPRAVY
ZAKAZNIKA STANOVENE V TETO ZARUCE JSOU VYHRADNI A ZAKAZNIK SE TIMTO ZRiKA NAROKU NA JAKEKOLI
JINE ZARUKY, ZAVAZKY NEBO ODPOVEDNOST ZE STRANY SPOLECNOSTI SYNOLOGY A VSECH OSTATNICH
PRAV, NAROKU A NAPRAV, KTERE BY MOHL ZAKAZNIK PO SPOLECNOSTI SYNOLOGY VYZADOVAT, AT UZ
VYSLOVNYCH NEBO IMPLIKOVANYCH, VYPLYVAJICICH ZE ZAKONA NEBO JINAK, V SOUVISLOSTI

S PRODUKTEM, DOPROVODNOU DOKUMENTACI NEBO SOFTWAREM A VESKERYM OSTATNIM ZBOZiM NEBO
SLUZBAMI, KTERE JSOU DODANY V RAMCI TETO ZARUKY, A TO ZEJMENA: (A) IMPLIKOVANOU ZARUKU
OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO POUZITI; (B) IMPLIKOVANOU ZARUKU
VYPLYVAJICI Z PLNENI SMLOUVY, JEDNANI NEBO OBCHODNICH ZVYKU; (C) PORUSEN| ZAKONA NEBO
ZNEUZITi; NEBO (D) PROTIPRAVNIHO JEDNANI (AT UZ VYPLYVAJICIHO Z NEDBALOSTI, PRIME ODPOVEDNOSTI,
ODPOVEDNOSTI ZA PRODUKT NEBO JINEHO PRAVNIHO PODKLADU). SPOLECNOST SYNOLOGY NEZARUCUJE
A VYSLOVNE ODMITA POSKYTNUTI JAKEKOLI ZARUKY TOHO, ZE DATA NEBO INFORMACE ULOZENE

V JAKEMKOLIV PRODUKTU SYNOLOGY BUDOU BEZPECNA A ZE NEBUDE EXISTOVAT RIZIKO ZTRATY DAT.
SPOLECNOST SYNOLOGY DOPORUCUJE ZAKAZNIKUM PROVADET PRISLUSNA OPATRENI NA ZALOHOVANI DAT
ULOZENYCH V PRODUKTU. NEKTERE STATY CI JURISDIKCE NEUMOZNUJi OMEZENI IMPLIKOVANYCH ZARUK,
PROTO VYSE UVEDENE OMEZENI NEMUSI PRO ZAKAZNIKA PLATIT.

Clanek 4. Omezeni odpovédnosti
4.1 Vyssi moc. Spole¢nost Synology neponese odpovédnost za zadné prodlevy &i ztratu vykonu podle pozadavk( této

zaruky, které budou zpUsobeny pfic¢inou, ktera je mimo jeji pfimérenou kontrolu (zejména konani nebo nekonani
zakaznika), a toto nebude povazovano ani za poruseni nebo nedodrzeni této zaruky.

4.2 Prohlaseni o nékterych skodach. SPOLECNOST SYNOLOGY ANI JEJi DODAVATELE NEBUDOU V ZADNEM
PRIPADE ODPOVEDNI ZA NAKLADY POKRYTi ANI ZA NAHODNE, NEPRIME, ZVLASTNI, SANKCNI, NASLEDNE
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NEBO PODOBNE SKODY NEBO JINOU ODPOVEDNOST (ZEJMENA ZTRATY DAT, INFORMACI, PRIJMU, ZISKU
NEBO ZAKAZEK) VYPLYVAJICi Z POUZiIVANI C| NEMOZNOSTI POUZIVAT PRODUKT, DOPROVODNOU
DOKUMENTACI Cl SOFTWARE A VESKERE OSTATNI zBOZi €I SLUZBY POSKYTOVANE PODLE TETO ZARUKY, AT
UZ NA ZAKLADE SMLOUVY, PORUSENI PRAVA (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME ODPOVEDNOSTI NEBO JINE
PRAVNI TEORIE, A TO | V PRIPADE, ZE SPOLECNOST SYNOLOGY BYLA NA MOZNOST TAKOVYCHTO SKOD
UPOZORNENA.

4.3 Omezeni odpovédnosti. ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYNOLOGY A JEJICH DODAVATELU SOUVISEJICI

S POUZIVANIM NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT PRODUKT, DOPROVODNOU DOKUMENTACI NEBO SOFTWARE A
JAKEKOLI JINE ZBOZi NEBO SLUZBY POSKYTOVANE V RAMCI TETO ZARUKY JE OMEZENA NA CASTKU,
KTEROU ZAKAZNIK SKUTECNE ZAPLATIL ZA PRODUKT, A TO BEZ OHLEDU NA HODNOTU SKOD, KTERE MUZE
ZAKAZNIK UTRPET, AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY, PORUSENI ZAKONA (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME
ODPOVEDNOSTI NEBO JINE PRAVNI TEORIE. Vyse uvedené prohlageni o nékterych Skodach a omezeni odpové&dnosti
bude platit v maximalnim rozsahu, ktery je povolen platnym pravem. Pravo nékterych statli nebo jurisdikci neumoznuje
vylouéeni nebo omezeni nékterych skod. Podle toho, do jaké miry se tyto zakony vztahuji na tento produkt, nemusi tato
vylou€eni a omezeni pro zakaznika platit.

Clanek 5. Rizné

5.1 Majetkova prava. Produkt a veskery doprovodny software a dokumentace dodana s produktem jsou chranény
patentovymi pravy a pravem dusevniho vlastnictvi spolecnosti Synology a jejich dodavateld a poskytovatel( licenci.
Spole¢nost Synology si ponechava a vyhrazuje veSkera prava, titul a podil na duSevnim vlastnictvi produktu a v ramci této
zaruky se zakaznikovi neprevadi zadny titul nebo prava dusevniho vlastnictvi k produktu, doprovodnému softwaru nebo
dokumentaci €i jinému zbozi dodanému v ramci této zaruky. Zakaznik (a) se bude Fidit podminkami licenéni smlouvy

s koncovym uzivatelem spole¢nosti Synology, ktera doprovazi veskery Software dodavany spole¢nosti Synology nebo
distributorem nebo prodejcem autorizovanym spole¢nosti Synology; a (b) nebude se snazit zpétné analyzovat jakykoli
Produkt nebo jeho sou¢ast nebo doprovodny Software nebo jinak zneuzit, obejit nebo narusit jakakoli prava spoleénosti
Synology na dusevni viastnictvi.

5.2 Predani. Zakaznik bez prfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Synology nepreda pfimo, ze zakona ani jinak
z&dné z prav udélenych v této zaruce.

5.3 Zadné dalsi podminky. Kromé situaci vyslovné povolenych touto zarukou nebude zadna strana vazana zadnou
podminkou ¢i jinym ustanovenim, které je v konfliktu s ustanovenimi této zaruky a které libovolna strana provedia na
objednavce, dokladu, stvrzence, potvrzeni, v korespondenci nebo jinde, pokud kazda strana s takovym ustanovenim
pisemné konkrétné nesouhlasi, ani konkrétné s timto nesouhlasi. Pokud je tato zaruka v konfliktu s podminkami jiné
smlouvy, kterou strany uzaviely v souvislosti s produktem, ma tato zaruka vysSi prioritu, pokud jina smlouva specificky
neuvadi ¢lanky této Zaruky, které nahrazuje.

5.4 Platné pravo. Pokud to neni vyslovné zakazano mistnim pravem, fidi se tato zaruka pro zakazniky sidlici v USA
zakony statu Washington, USA; a zakony Cinské republiky (Tchaj-wan) pro zakazniky nesidlici v USA, a to bez ohledu na
libovolnou kolizi pravnich principi znamenaijici opak. Nebere se ohled na Umluvu OSN o smlouvéach o mezinarodni koupi

5.5 Reseni sportl. Vedkeré spory nebo naroky souvisejici s touto zarukou, produktem nebo sluzbami poskytovanymi
spolec¢nosti Synology s ohledem na produkt nebo vztah mezi zakazniky bydlicimi v USA a spole¢nosti Synology budou
feSeny vyhradné a s konecnou platnosti arbitrazi dle aktualnich obchodnich pravidel asociace American Arbitration
Association (kromé pfipadd uvedenych nize). Arbitraz bude vedena pred jedinym rozhodcem a bude omezena pouze na
spor mezi zakaznikem a spolec¢nosti Synology. Arbitraz ani zadna jeji ¢ast nebude konsolidovana s Zadnou jinou arbitrazi a
nebude vedena jako hromadna arbitraz ani arbitraZz s hromadnou Zalobou. Arbitraz bude vedena v King County, ve staté
Washington, USA, podanim dokumentu, telefonicky, online nebo osobné, o ¢emz rozhodne rozhodce na zakladé zadosti
zUc€astnénych stran. Strana, ktera bude uznana za vitéze arbitraze nebo Zaloby podané v USA nebo mimo USA, obdrzi
veskeré naklady a pfimérenou nahradu na pravni zastoupeni, véetné vsech poplatk(, které vitézna strana zaplatila v ramci
arbitraze. Jakékoli rozhodnuti arbitraZze bude pro strany kone¢né a zavazné a rozhodnuti mize byt pouzito u kteréhokoli
soudu v prislusné jurisdikci. Zakaznik je srozumén s tim, Zze v pfipadé neexistence tohoto ustanoveni by mél zakaznik
pravo fesit v§echny takovéto spory nebo naroky soudni cestou, a to véetné prava vymahat naroky formou hromadné
Zaloby nebo hromadného fizeni, a Ze se téchto prav zakaznik vyslovné a informované zfika a souhlasi s feSenim sport
zavaznou arbitrazi, a to v souladu s ustanovenimi v tomto ¢lanku 5.5. U zékaznik( s bydlistém mimo USA budou veskeré
spory nebo naroky popsané v tomto ¢lanku s konec¢nou platnosti FeSeny arbitrazi vedenou tfemi neutralnimi rozhodci

v souladu s postupy dle rozhodégiho zakona Cinské republiky a souvisejicich vymahacich pravidel. Arbitraz se bude konat
v: Tchaj-pej, Tchaj-wan, Cinska republika, a bude vedena v angliétiné nebo, pokud se na tom obé strany domluvi,

v mandarinské ¢instiné. Rozhodnuti arbitraze bude pro v§echny strany konec¢né a zavazné a muaze byt vymahano u
jakéhokoli soudu s pfislusnou jurisdikci. Nic v tomto ¢lanku nezakazuje ani neomezuje spole¢nost Synology v tom, aby
uplatiovala soudni ochranu nebo jina takovato prava nebo naroky, které mize mit dle zakona nebo pfirozeného prava za
skute¢né nebo hrozici naruseni jakéhokoli ustanoveni této zaruky v souvislosti s pravy dusevniho vlastnictvi spole¢nosti



Synology.

5.6 Poplatky za pravni zastoupeni. V libovolné arbitrazi, mediaci nebo jiném pravnim tkonu ¢i jednani v ramci vymahani
prav nebo narokll vyplyvajicich z této zaruky bude mit vitézna strana vedle od$kodnéni, na které ma narok, také pravo na
nahradu nakladd a pfimérenych poplatkd za pravni zastoupeni.

5.7 Omezeni vyvozu. Berete na védomi, ze produkt mize podléhat omezenim pro vyvoz, ktera uplatriuji Spojené staty
americké. Budete dodrzovat veskeré platné zakony a predpisy, které se vztahuji produkt, zejména predpisy Utadu pro
export Spojenych statl americkych.

5.8 Oddélitelnost. Pokud jakékoli ustanoveni této zaruky bude soudem pfislusné jurisdikce oznaceno za neplatné,
nezakonné nebo nevynutitelné, zbytek této zaruky zdstane zcela platny a uc¢inny.

5.9 Cela smlouva. Tato zaruka predstavuje Uplnou smlouvu mezi spole¢nosti Synology a zakaznikem s ohledem na
predmét této smlouvy a nahrazuje vSechny predchozi smlouvy. Zadny dodatek, Uprava nebo zruseni jakéhokoli ustanoveni
této zaruky nebude platné, dokud nebudou zaznamenany v pisemném podani podepsaném stranou, ktera timto bude
zavazana.
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FCC Declaration of Conformity

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept

any interference received, including interference that may cause undesired operation.
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