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Historie nasi spole¢nosti se zaCala psat12. listopadu 1991. Pod
jménem SWS Software s.r.o. se ve SluSovicich zrodila firma, ktera se
v té dobé zabyvala zejména vyvojem a obchodovanim se softwarem.
Jako nakladatelstvi publikovala celou fadu odbornych pfirucek,
uzivatelské dokumentace i odborné ¢asopisy pro své partnery

a Sirokou verejnost.

Jako prvni v tehdejsim Ceskoslovensku ziskala SWS distribugni
kontrakty na produkty Microsoft a Novell. Postupné se SWS podafilo
ziskat pozici nejvyznamnéjSiho distributora v oblasti softwaru, kterou

si udrzuje i v soucasnosti.

V roce 1995 pfijalo vedeni spole€nosti strategické rozhodnuti vytvofit
z SWS ¢isté distribuéni spole¢nost se Sirokou nabidkou produktd nejen
z oblasti softwaru, ale i hardwaru. V pozdgjSich letech se toto portfolio

rozsifilo o digitalni spotfebni elektroniku a komunikaéni technologie.

Pravni forma spole¢nosti byla 1. ledna 1996 zménéna na akciovou

spole¢nost a jméno upraveno na SWS a.s.




Strategickym zamérem v pocatecnim obdobi bylo nabidnouf
programovée vybaveni a odbornou literaturu tak, aby se
SWS stala nejvyznamngjsim distributorem programoveho
vybaveni na ceskoslovenském trhu.




soucasna

Siroky sortiment nabizenych produktd, moderni
velkokapacitni skladové haly, propracované
a komplexni logistické sluzby a moderni informaéni

systém - to je SWS v soucasnosti.

SWS se stala pfednim distributorem informaénich
technologii na ¢eském trhu. Je to pfedevsim zasluhou
maximalniho vyuziti automatizace obchodniho procesu,
logistiky, optimalniho Fizeni finanénich tokl a Sirokého

vyuzivani internetu a e-obchodovani.

Diky vstficnému pfistupu produktovych a obchodnich
specialisttl SWS vuci obchodnim partneriim jsme
schopni vyhovét jakémukoliv pozadavku na dodavky IT.
Nepodcerujeme lidsky rozmér v obchodnich vztazich.
Se spole¢nosti SWS spolupracuje pres 2 000
obchodnich partner(, jimz jsme pfipraveni poskytovat

sluzby na stale vyssi drovni.

SWS
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Dynamika rozvoje informacnich technologii za uplynulych 15 let je natolik rychla, ze se

s ni nemudze porovnavat zadné jiné primyslové odvétvi. Tomuto tempu musi odpovidat
konkurenceschopnost firem pohybujicich se v této sféfe. To, ze SWS dokaze drzet krok na trhu
s velkymi zahrani¢nimi spole€¢nostmi, dokazuje, Ze svou praci délame dobfe. A nejen to! SWS
za uplynulych 7 let (od roku 2003 do 2010) vykazuje ve srovnani s podobnymi spole¢nostmi na
trhu informacnich technologii procentudlné nejvétsi meziroéni nardst.

NaSe obchodni oddéleni je tvofeno z tym(, které jsou rozdéleny podle jednotlivych region(
CR. Kazdy z t&chto prodejnich tymi se stara o vyfizovani objednavek, aktivni prodejni politiku
smérem k zakaznikdm, telemarketing a komunikaci se svymi zakazniky. Tym je zodpovédny
za kreditni politiku, navySovani obratu u stavajicich zakaznik( a za vyhledavani novych
zékaznikl v pFislusném teritoriu. Ze vSech regionl jsou vy€lenéni VIP zakaznici, o které

se stara samostatné oddéleni.

Product management je rozdélen do 5 produktovych skupin:
SOFTWARE
KOMPONENTY
PC, NOTEBOOKY, SERVERY
DIGITALNI DIVIZE (tiskarny a digitalni foto-video)
VAD DIVIZE (produkty s pfidanou hodnotou)

Kazdou divizi fidi Unit Manager, ktery je zodpovédny za jeji vysledky a dalSi rozvoj. Divize je
tvofena z nékolika tymd Product Managerd, které vede vybrany Senior Product Manager. Kazdy
z tym0 ma na starosti jednu nebo vice komodit a jednotlivi PM jsou zodpovédni za obchodni
vysledky komodit jim svéfenych.

Bézna prace PM zahrnuje tvorbu cen, nakup produktl a optimalizaci stavu skladovych zasob.
Na to navazuje vyhledavani novych obchodnich partnerd, pfiprava promoakci, navstévy
partneri apod. Kromé toho musi kazdy PM dobfe zvladnout své komodity také po odborné
strance a tak doplhovat ¢innost obchodniho oddéleni. Toto usporadani znamena znacné naroky
na lidské zdroje na strané SWS, které jsou vSak pIné vyvazeny spokojenosti nasich obchodnich
partner(i a vybornymi vysledky v distribuci jednotlivych komodit.

Dulezitou roli v nasi organizani struktufe ma prazska pobocka, ktera byla zaloZzena soucasné

se vznikem SWS a usnadriuje komunikaci a obchodovani v tomto vyznamném regionu. Pfiruéni
sklad nejprodavanéjsich produktli, moznost osobnich odbérd, zjednoduseni platebniho




styku, organizace Skoleni a moznost rychlé reakce na
pozadavky partnerud jsou pfinosy, které oceni zejména
zékaznici v Praze a okoli.

Vzdy bylo snahou SWS poskytovat zédkaznikim
bezchybnou a perfektné funguijici logistiku a sou¢asné
jim v co nejvy$si mife usnadnit obchodovani a pomahat
jim v jejich préaci. Proto SWS nabizi sluzby, které
podporuji tento zamér (prodlouzena pracovni doba
- zakaznici mohou objednavat az do 19:30 s jistotou
doruceni zbozi nasledujici pracovni den, v zavéru
roku sobotni doruovani zbozi, moznost objednavani
v sobotu i v nedéli, nejnizsi limit pro bezplatné zasilani
zbozi, systém zapujcek, vlastni systém fizeni kreditd,
apod.). To vSe vede k dlouholetému uspéchu SWS na
Ceském a slovenském trhu.
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struktura swse
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Hlavnim cilem webovych stranek spole¢nosti SWS a.s. je maximalni
prehlednost, informovanost a zaroven jednoducha navigace v rdmci
celkové obchodni komunikace s obchodnimi partnery.

PFimé propojeni webovych stranek s informaénim systémem zajisti

obchodnim partnerim veskeré aktualni on-line informace potfebné
nejen pro obchodovani s nasi spolec¢nosti, ale také pro celkové

obchodni zazemi v ramci trhu IT.



Samozrejmosti je pro nas ochrana dat a maximalni diskrétnost pfi praci se vSemi udaji,
Pro zaji$téni ochrany a také pro individuaini nastaveni ,Vaseho
on-line obchodu*“ podle potfeb a pozadavku jsou veskeré informace pod zabezpecenym

systémem uzivatelskych Gctu.

SWS si je védoma, ze kvalitni informacni systém je zakladnim stavebnim kamenem
kazdé spole¢nosti zabyvajici se distribuci. Diky vyuziti profesionalniho informaéniho
systému, navrzeného specialné pro firmy plsobici v oblasti obchodu s IT, jsme schopni
zprostiedkovat v co nejkratsi dobé veskeré udaje a informace o nabizeném sortimentu,

aktualnich cenéch ¢i provadénych obchodnich transakcich.

Stranky SWS nabizeji standardni obchodni informace a
transakce, jako jsou komoditni nebo druhové ceniky, tvofeni
objednavek a faktur, celkové prehledy o objednavkach,
fakturach a nedodaném zbozi a aktualni promoakce Ci specialni
nabidky. K dispozici jsou téZ statistiky vyhodnoceni odbér
zbozi a ,Bonus Klub“. Mezi dal$i funkce patfi napfiklad
vyhledavani podle parametrli a moznosti nastaveni a spravy

uzivatelského uctu.

Vzhledem k rychlému vyvojovému trendu v oblasti IT a
zarazovani novych produktt do distribu¢niho portfolia SWS
pracuje nas tym odbornik(, analytik(l a programatora na
nové podobé informaéniho systému i na vyvoji webovych

stranek, které budou slouzit k lepsi orientaci a snadnéjSimu




SWS a slovensko

SWS Distribution a.s. byla zaloZena v roce 2001 jako dcefina firma spolecnosti
SWS a.s.

SWS Distribution je chapana jako samostatna a nezavisla distribuéni spolecnost,
ktera je zodpovédna za rozvoj obchodovani s informa¢nimi technologiemi na
slovenském trhu. Diky vlastnimu rozsahlému skladovému zazemi a vyhodné poloze




v Bratislavé je schopna uspokojovat poZzadavky zakaznik( ze vSech
regionl Slovenska do 24 hodin, u bratislavskych zékazniku se to dafi
dokonce do 3 az 6 hodin od objednani zbozi.

SWS Distribution je nejvyznamnéjSim distributorem softwaru

a digitalnich fotoaparat na Slovensku. Také v hardwaru je
vyznamnym hra€em a své portfolio neustéle rozsifuje. Se svym 30%
meziro¢nim narfstem (stabilni rist za uplynulé 3 roky) se fadi mezi
nejdynamictéji rostouci spole¢nosti na Slovensku. Za timto rlistem
stoji vysoce efektivni a zkuseny tym odbornikd, ktefi se pohybuji

na trhu IT od jeho vzniku.
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Nasim cilem je vybudovat po v8ech strankach stabilizovanou,
dynamickou a perspektivni distribu¢ni firmu se Spi¢kovou Urovni nabidky
produktl i kvalitou poskytovanych sluzeb.

Ve vSech nasich aktivitach jsme pfipraveni neustale naplfiovat zakladni
krédo SWS: ,Distributor ve Vasich sluzbach*, které vnimame jako
trvaly zavazek vici nasSim obchodnim partneriim.
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Kontakty na
SWS |
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Sidlo spolecnosti
- SluSovice

SWS a.s.
Dostihova 1

763 15 Slusovice
Ceska republika

Tel: +420 577 640 111
+420 577 640 222

GSM: +420 603 227 252
+420 606 737 811

Fax: +420 577 981 008
+420 577 981 311

e-mail:  sws@sws.cz

web: http://www.sws.cz
http://terminal.sws.cz

WAP: http://wap.sws.cz
http://mobile.sws.cz

GPS: N 49°1538.3"

E 17°4757.1¢

sales @ sws-distribution.sk
http://www.sws-distribution.sk

S@wis
s’... o
SluSovice
.9 .
.- Bratislava
Pobocka Dcefina spolec¢nost na Slovensku
- Praha - Bratislava
SWS a.s. SWS Distribution a.s.
Uhfinéveska 1227/4 Studena 5
100 00 Praha 10 82104 Bratislava
Ceska republika Slovenska republika
Tel: +420 222 745 630 Tel: +421 243 426 811
Fax: +420 222 780 660 Fax: +421 243 426 807
e-mail:  swspraha@sws.cz e-mail:
web: http://www.sws.cz web:
http://terminal.sws.cz GPS: N 48°18'02,00“
GPS: N 50°3'56.63“ E 17°17'49,6"

E 14°3022.94“
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